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LA SIC IMPARTIO ORDEN ADMINISTRATIVA A LA
ALCALDIA DE BOGOTA PARA QUE IMPLEMENTE
MEDIDAS DE PROTECCION DE DATOS
PERSONALES DENTRO DEL PLAN AMPLIADO DE
INMUNIZACION, ESPECIFICAMENTE EN EL
APLICATIVO PAI 2.0

Recomendaciéon mas relevante:

Antes de iniciar algin tipo de Tratamiento de la
informacion y durante todo el ciclo de vida del dato,
se adopten medidas preventivas de diversa
naturaleza (tecnoldgica, organizacional, humana,
procedimental) que sean efectivas, Utiles, necesarias
y demostrables, que garanticen un debido
Tratamiento de los datos personales de los
ciudadanos.

RECOMENDACIONES PARA EL TRATAMIENTO
DE DATOS PERSONALES MEDIANTE
APLICATIVOS. &

SANCION A CLARO POR
USAR BASE DE
POTARBILIDAD NUMERICA
PARA FINES DE MARKETING

La multa impuesta por la SIC fue por la suma de
$950.000.000 millones de pesos por las siguientes
razones:

1. Utilizaciéon de la base de datos de portabilidad
numérica donde se encuentran registrados la
totalidad de los nimeros de telefonia celular en el
pais, con la finalidad de realizar campafias masivas
de marketing para la captacién de nuevos clientes.

2. Indebido Tratamiento de datos personales.

3. Vulneracion en su calidad de Responsable del
Tratamiento del principio de finalidad, deber de
informar la finalidad del tratamiento, los derechos
de los titulares en virtud de la autorizacion
otorgada, principio de libertad e inadecuado
manejo de las autorizaciones.
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SANCION A RAPPI POR
VIOLACIONES AL REGIMEN
DE PROTECCION DE DATOS

Rappi
A

POR NO DAR OPORTUNA RESPUESTA A MULTIPLES
PETICIONES DE UN TITULAR DE SUPRIMIR SUS DATOS
PERSONALES, LA SIC SANCIONA A RAPPI

La SIC sancion6 a RAPPI por la suma de $500.324.240
millones de pesos por no dar tramite a peticiones de un
titular de suprimir su informacidn personal, ni haber obtenido
autorizacion previa y reincidir en dicha conducta.

Recomendaciones de la SIC:

1. Cumplir con el deber como Responsable de
Tratamiento de Datos Personales de establecer
plazos concretos de conformidad con la Ley para
responder las peticiones de los titulares, sin
adicionarles cargas.

2. Seguir las Guias y recomendaciones impartidas por
la SIC con la finalidad de implementar buenas
practicas en el uso de datos personales.
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